
                                                                                                                                                  

 
                                                                                          Форма 

 

Анкета «Качество получаемых услуг общественного питания»  
 

      Образовательное учреждение ________________________ 

 Класс __________ 
 

 

Блок № 

вопроса 

Вопрос Ответ  

(да, нет) 

Удовлетворенность 

качеством обслуживания 

  1 Питаешься ли ты в школьной столовой?  

  2 Если ты не питаешься в столовой, берешь ли ты в школу бутерброды (или другие продукты)?  

3 Завтракаешь ли ты утром дома?  

 4 Нравится ли тебе качество обслуживания сотрудниками столовой (буфета-раздаточной)?  

5 Успеваешь ли ты поесть в столовой на перемене?  

6 Причины малой съедаемости блюда:  

 слишом большой объем порции  

еда невкусная  

еду подают холодной  

другая причина (напишите, пожалуйста,  какая?)  

Удовлетворенность 

качеством бесплатного 

питания. 

7 Питаешься ли ты бесплатно?  

8 Нравится ли тебе ассортимент бесплатного питания?  

9 Что больше всего нравится кушать в школьной столовой?  

 первые блюда  

вторые блюда  

выпечка  

все, что готовится  

10 Нужно ли внести изменения в меню?  

Удовлетворенность 
качеством питания за плату. 

11 Нравится ли тебе качество питания, предлагаемого за плату?  

12 Что больше всего нравится кушать в школьной столовой?  

 первые блюда  

вторые блюда  

выпечка  

все, что готовится  

13 Нужно ли расширить ассортимент меню?  

14 Нужно ли добавить в меню соки?  

15 Нужно ли добавить в меню выпечку?  



16 Нужно ли добавить в меню мясную продукцию?  

 17 Нужно ли добавить в меню фрукты ?  
   

 

 

 

 


